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Deeskalationstraining 
 
 
Trotz aller Präventionsmaßnahmen kam und kommt es in der Schule immer wieder 
zu dramatischen Situationen, in denen Schüler*innen sich lauthals anschreien und 
bedrohen oder sogar mit Fäusten traktieren. Wie sieht dann eine passende 
Intervention durch Lehrende aus? Welche Kommunikationstechniken können zur 

Entschärfung der Situation beitragen? Was ist vom Schulgesetz gedeckt? Welche 
Ordnungs- und Erziehungsmaßnahmen sind wann am Platze? 
 
Von der raschen und kompetenten Situationsanalyse über das konkrete verbale und 
nonverbale Eingreifen bis hin zur nachhaltigen Konfliktaufbereitung umfasst eine 

professionelle Deeskalation mehrere Schritte, die eingeübt und habitualisiert werden 
können. Das angemessene Vorgehen der einzelnen Lehrkraft ist genauso wichtig wie 
das Zusammenwirken in Einsatzteams, die gut eingespielt sind und die 
unterschiedlichen Stärken ihrer Mitglieder bündeln. 
 

Üben Sie in dieser Veranstaltung das konkrete Vorgehen in brandheißen 
Konfliktsituationen, die ein sofortiges Agieren erfordern, und beschließen Sie ein 
gezieltes gemeinschaftliches Prozedere, das Ihnen die jederzeitige 
Handlungssouveränität verleiht. 
 

 
 typische Konfliktsituationen 
 sichere Situationsbewertung 
 Intervention alleine und im Team 
 nachhaltige Konfliktaufbereitung 

 


